Muzeum Sztuki i Techniki Japoriskiej
Manggha

ul. M. Konopnickiej 26, 30-302 Krakéw

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

ZP/1/01/2026

Krakéw, styczen 2026



SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

»Swiadczenie na rzecz Muzeum ustugi sprzedazy bezposredniej oraz nadzoru nad ekspozycjami oraz
osobami zwiedzajgcymi wystawy i uczestniczgcymi w wydarzeniach organizowanych przez
Muzeum Sztuki i Techniki Japonskiej Manggha w Krakowie”

CPV: 79714000-2, 79950000-8, 79956000-0, 79952100-3, 75124000-1

1. INFORMACIJE OGOLNE

1.1. Zamawiajacy: Muzeum Sztuki i Techniki Japonskiej Manggha
Adres: ul. M. Konopnickiej 26, 30-302 Krakéw
NIP: 6762282218, REGON: 356897595,
Tel. 12 267 27 03
e-mail: muzeum@manggha.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej bedg dostepne wszelkie
dokumenty zwigzane z procedura:
http://ezamowienia.gov.pl

1.2. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:
Jakub Jurkowski — kuba@manggha.pl

1.3. Oznaczenie postepowania: ZP/1/01/2026
Wykonawcy powinni we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powotywad sie na wyzej
podane oznaczenie zamdwienia.

1.4. Tryb udzielenia zamdéwienia oraz informacje ogdlne:

1.4.1. Postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym bez negocjacji, o ktérym mowa
w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 1320), zwanej w dalszej czesci niniejszej Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia
»Prawem zamoéwien publicznych” oraz na warunkach opisanych w niniejszej Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej: ,SWZ".

1.4.2. Wartos¢ zamodwienia nie przekracza progéw unijnych, przy uwzglednieniu rodzaju
zamowienia (ustugi spoteczne — art. 359 ust. 2 Prawa zamdwien publicznych).

1.4.3. Wykonawcy powinni zapozna¢ sie z niniejszg SWZ i ztozy¢ oferte zgodna z jej
wymaganiami.
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1.4.4. W zakresie nieuregulowanym niniejszg SWZ zastosowanie znajdujg witasciwe przepisy
Prawa zamdwien publicznych oraz przepisy aktéw wykonawczych.

1.4.5. llekro¢ w dalszej czesci niniejszej SWZ jest mowa o ,,Portalu”, nalezy przez to rozumiec
platforme zamowieniowa znajdujgca sie pod adresem: ezamowienia.gov.pl, poprzez ktérg
zgodnie z art. 61 ust. 1 Prawa zamdwien publicznych Zamawiajacy komunikuje sie z
Wykonawcami.

1.4.6. Sktadanie ofert odbywa sie w formie lub postaci elektronicznej pod rygorem
niewaznosci.

1.4.7. Sktadanie ofert i oswiadczen o niepodleganiu wykluczeniu odbywa sie w formie lub
postaci elektronicznej w Portalu. W celu ztozenia oferty Wykonawca musi zatozy¢ swéj profil
w Portalu, podajac niezbedne dane identyfikujgce, zgodnie z wymaganiami opisanymi w
Portalu.

1.4.8. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
1.4.9. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

1.4.10. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamdwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1
pkt 7 Prawa zamowien publicznych.

1.4.11. Zamawiajacy nie_wymaga przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub
sprawdzenia przez niego dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia, o ktérych
mowa w art. 131 ust. 2 Prawa zamdwien publicznych jednak zaleca sie dokonanie wizji
lokalnej przez Wykonawcdéw zamierzajgcych ubiega¢ sie o udzielenie zaméwienia w
nastepujgcym terminie: 29.01.2026 r. godz. 10.15.

1.4.12. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia pomiedzy nim a Wykonawcg w walutach
obcych.

1.4.13. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

1.4.14. Zamawiajgcy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukgji
elektroniczne;j.

1.4.15. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zaméwienia
wytacznie przez Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 Prawa zaméwien publicznych.

1.4.16. Zamawiajacy wymaga zatrudniania co najmniej 4 0oséb na podstawie stosunku pracy
W wymiarze petnego etatu, ktérych obowigzkiem bedzie realizacja ustug sprzedazy
bezposredniej oraz koordynacja dziatan zespotu oséb skierowanych do realizacji zamdwienia
w zakresie biezgcego nadzoru nad pracg zespotu i kontaktach z Zamawiajgcym podczas godzin
otwarcia Muzeum. Zamawiajacy wskazuje, ze w budynkach Muzeum funkcjonujg dwie
niezalezne recepcje oraz sklepik muzealny.

1.4.17. Zamawiajgcy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnieniem oséb, o
ktorych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Prawa zamdwien publicznych.

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2.1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie na rzecz Muzeum ustug sprzedazy bezposredniej,
w tym sprzedazy w sklepiku muzealnym oraz ustug zwigzanych z nadzorem nad ekspozycjami
oraz osobami zwiedzajacymi wystawy i uczestniczagcymi w wydarzeniach organizowanych
przez Muzeum Sztuki i Techniki Japoriskiej Manggha w Krakowie.



2.2. Wspolny stownik zamoéwien (CPV):
79714000-2 Ustugi w zakresie nadzoru;
79950000-8 Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targow i kongresow;
79956000-0 Ustugi w zakresie organizacji targéw i wystaw;
79952100-3 Ustugi w zakresie organizacji imprez kulturalnych;
75124000-1 Ustugi administracyjne w zakresie rekreacji, kultury i religii.

2.3. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zostat zawarty we wzorze umowy stanowigcym
Zatacznik nr 1 do niniejszej SWZ.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamoéwienie bedzie realizowane w okresie 24 miesiecy.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

4.1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujgce
warunki:

a)

b)
c)

d)

nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1, art. 109 ust. 1
pkt 2 lit. a i b oraz pkt 3 Prawa zamoéwien publicznych oraz na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego;

posiadajg zdolno$¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym;

posiadajg uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséow:

Zamawiajacy odstepuje od okreslenia tego warunku:

znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoéwienia:

Zamawiajgcy odstepuje od okreslenia tego warunku.

posiadajg zdolnosci techniczne lub zawodowe:

Wykonawca spetni te warunki, jezeli wykaze, ze:

4.1.e)1. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu do sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co
najmniej dwa zamoéwienia (ustugi), ktore trwaty nieprzerwanie co najmniej 12 miesiecy
kazde i byly tozsame z przedmiotem zamdwienia, tj. w jego ramach byty wykonywane:
a. obstuga wystaw i zwiedzajacych,

b. sprzedaz biletéw, w tym w szczegdélnosci sprzedaz internetowa,

c. rezerwacje biletéw, w tym z wykorzystaniem systemu internetowego,

d. udzielanie informacji o ekspozycji,

e. obstuga szatni

oraz zostaty wykonane na rzecz instytucji kultury w postaci muzeum lub galerii sztuki, o
wartosci nie mniejszej niz 800.000 zt brutto kazde z nich;

W przypadku ustug bedgcych w trakcie wykonywania Zamawiajgcy uzna warunek za
spetniony, jezeli czes¢ zamdwienia, ktora zostata faktycznie wykonana do dnia otwarcia
ofert, spetni wymogi opisane wyzej w zakresie czasu trwania i wartosci ustugi.



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.1.e)2. dysponuje co najmniej 12 osobami zdolnymi do realizacji ustug objetych
zamoOwieniem, tj.:

a. posiadajagcymi minimum roczne doswiadczenie polegajace na wykonywaniu co
najmniej trzech sposrod czynnosci okreslonych przez Zamawiajacego jako sktadajace sie
zamodwienie tozsame z przedmiotem zamoéwienia (wymienione wyzej w pkt 4.1.e)1. a.
-e.),

b. posiadajacymi znajomos¢ jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym w mowie
i piSmie (poziom B1) oraz znajomos$¢ jezyka polskiego w stopniu zaawansowanym w
mowie i pi$mie,

c. co najmniej dwie osoby sposrod nich posiadajgce znajomo$¢ jednego z jezykow
azjatyckich (japonski, chinski lub koreanski) na poziomie Al,

d. posiadajgcymi ukonczone szkolenie ECHOCAST w module ,,Doskonata obstuga klienta
instytucji kultury” (lub réwnowaine) zakonnczone wydanym certyfikatem (waznym na
dzien ztozenia ofert), przy czym za szkolenie r6wnowaine Zamawiajacy uzna szkolenie
obejmujgce kompetencje spoteczne ze szczegélnym uwzglednieniem obstugi klienta w
sektorze kultury, wsparcia w okreslaniu tras zwiedzania, metod uzyskiwania informacji
zwrotnej od klienta, sposéb przyjmowania skarg i zazalen, ktére trwato co najmniej 8
godzin zegarowych i zostato zakonczone egzaminem przeprowadzonym przez jednostke
zewnetrzng, warunkujacym uzyskanie certyfikatu,

e. co najmniej trzy osoby sposrdd nich posiadajace ukonczone szkolenie w zakresie
kontaktu z osobami posiadajgcymi szczegdlne potrzeby (ECHOCAST - ,,Rézne potrzeby
zwiedzajacych” lub rownowazne).

Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania uznac, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych interesow, w
szczegblnosci zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsiewziecia gospodarcze moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamodwienia.

Wykonawca musi ztozy¢ dokumenty sporzadzone w formie lub postaci elektronicznej
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

Oferta musi by¢ zgodna w zakresie sposobu jej sporzgdzenia, oferowanego przedmiotu i
warunkéw zamodwienia ze wszystkimi wymaganiami zawartymi w SWZ oraz przepisami Prawa
zamoéwien publicznych.

Niespetnienie ktoregokolwiek z wyzej wymienionych warunkéow skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty Wykonawcy.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU
PODSTAW WYKLUCZENIA (PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE)

5.1.

W celu wstepnego wykazania spefniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku
podstaw wykluczenia Wykonawcy zobowigzani sg dotgczy¢é do oferty aktualne na dzien
sktadania ofert oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkdéw udziatu
w postepowaniu — zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SWZ.




5.2. Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata

najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych

na dzien ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych:

5.2.1. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania:

a)

b)

d)

informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2
i 4 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a i b oraz pkt 3 Prawa zaméwien publicznych, wystawionej
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktédrym
mowa w art. 125 ust. 1 Prawa zamoéwien publicznych, w zakresie podstaw wykluczenia z
postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1,
2i4 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a i b oraz pkt 3 Prawa zamdwien publicznych — zgodnie z
Zatgcznikiem nr 5 do niniejszej SWZ;

oswiadczenia Wykonawcy dotyczacego przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzadzenia
833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego — zgodnie z Zatacznikiem nr 8 do niniejszej SWZ;

oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Prawa zamdwien publicznych,
o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z
innym Wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej - wedtug wymogdw okreslonych w Zatgczniku nr 4 do SWZ.

5.2.2.W celu potwierdzenia zdolnosci Wykonawcy do wystepowania w obrocie
gospodarczym:

a) odpisu z wfasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci

gospodarcze;.

5.2.3. W celu potwierdzenia posiadania przez Wykonawce zdolnosci technicznej i zawodowej:

a) wykazu ustug, wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju,
wartosci, daty i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane
nalezycie, przy czym dowodami mogg by¢ referencje lub inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
od niego niezaleznych nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenia
Wykonawcy. W przypadku swiadczen ciggtych nadal wykonywanych referencje lub inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny byé wystawione w
okresie ostatnich 3 miesiecy — zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do niniejszej SWZ;

b) wykazu oséb skierowanych do realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych

za Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien i doswiadczenia niezbednych do wykonania zamdwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie dysponowania tymi
osobami oraz zataczeniem certyfikatdw lub zaswiadczen potwierdzajacych, ze osoby te
wykazujg sie znajomoscig wymienionych jezykow obcych, a takze certyfikatow lub
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

zaswiadczen typu ECHOCAST lub innego szkolenia przeprowadzonego przez podmiot
uprawniony do certyfikacji wraz z opisem szkolenia — zgodnie z Zatgcznikiem nr 7 do
niniejszej SWZ. W zakresie potwierdzenia znajomosci jezykdéw obcych Zamawiajgcy
dopuszcza przedstawienie w szczegdlnosci nastepujgcych dokumentdw: swiadectwo
ukonczenia szkoty ponadpodstawowej z pozytywnie zdanym egzaminem maturalnym z
jezyka obcego, certyfikat jezykowy potwierdzajgcy znajomosé jezyka na poziomie B-1
(dotyczy angielskiego) i/lub na poziomie A-1 (dotyczy jednego z wymienionych jezykéw
azjatyckich), dokument potwierdzajgcy ukoriczenie co najmniej jednego roku nauki
jezyka obcego w ramach programu studiéw na uczelni wyzszej. Zamawiajacy nie uzna za
wystarczajgce przedstawienie oswiadczenia w zakresie znajomosci wskazanych jezykéw
obcych.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie
zamowienia Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwa¢ Wykonawcow do
ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych srodkéw dowodowych.

Wykonawca sktada podmiotowe srodki dowodowe na wezwanie Zamawiajgcego. Dokumenty
te powinny by¢ aktualne na dzien ich ztozenia.

Jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio podmiotowe $rodki
dowodowe nie s3 juz aktualne, Zamawiajgcy moze w kazdym czasie wezwaé Wnioskodawce
lub Whnioskodawcéw do ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych s$rodkéw
dowodowych, aktualnych na dzien ich ztozenia.

Zamawiajgcy nie bedzie wzywat do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli
moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegélnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat dane
umozliwiajgce dostep do tych srodkow.

Wykonaweca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajgcy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i
aktualnosé.

Jezeli Wykonawca nie ztozyt podmiotowych srodkéw dowodowych lub sg one niekompletne
lub zawierajg btedy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia,
poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze oferta Wykonawcy podlega
odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie, poprawienie lub zachodzg przestanki
uniewaznienia postepowania.

Ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie podmiotowych srodkéw dowodowych nie moze
stuzy¢ potwierdzeniu spetniania kryteridow selekcji.

Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcoéw wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych
podmiotowych srodkéw dowodowych.

Jezeli ztozone przez Wykonawce podmiotowe $rodki dowodowe budzg watpliwosci
Zamawiajgcego, moze on zwrécic sie bezposrednio do podmiotu, ktéry jest w posiadaniu
informacji lub dokumentow istotnych w tym zakresie dla oceny spetniania przez Wykonawce
warunkéw udziatu w postepowaniu, kryteridéw selekcji lub braku podstaw wykluczenia, o
przedstawienie takich informacji lub dokumentoéw.



6.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

Podmiotowe $rodki dowodowe sporzgdza sie w postaci elektronicznej, w formatach
danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, z
zastrzezeniem formatdéw, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 Prawa zamédwien publicznych, z
uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.

Podmiotowe $rodki dowodowe przekazuje sie:

a) w przypadku, gdy zostaty wystawione jako dokument elektroniczny przez upowaznione
podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajagcy sie o udzielenie
zamowienia, podmiot udostepniajacy zasoby - przekazuje sie ten dokument elektroniczny;

b) w przypadku, gdy zostaly wystawione jako dokument w postaci papierowej przez
upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamodwienia, podmiot udostepniajacy zasoby - przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajace zgodnos¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej;

c¢) w przypadku, gdy nie zostaly wystawione przez upowaznione podmioty inne niz
Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia, podmiot
udostepniajgcy zasoby - przekazuje sie je w postaci elektronicznej i opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym;

d) w przypadku, gdy nie zostalty wystawione przez upowaznione podmioty inne niz
Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdéwienia, podmiot
udostepniajgcy zasoby, a sporzadzono je jako dokument w postaci papierowej i opatrzono
wilasnorecznym podpisem - przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, poswiadczajace zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowe;j.

W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest réwnoznaczne
z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

wszystkie Podmiotowe srodki dowodowe sporzgdzone w jezyku obcym przekazuje sie
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

W zakresie nieuregulowanym Prawem zamowien publicznych lub niniejszg SWZ do
oswiadczen i dokumentdéw sktadanych przez Wykonawcédw w postepowaniu zastosowanie
znajdg w szczegdlnosci przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i technologii z dnia
23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw
lub oswiadczen, jakich moze zgdaé¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415)
oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz srodkédw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452).

INFORMACJE DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
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7.

6.1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku
Wykonawecy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. Petnomocnictwo powinno zostaé zatagczone do oferty.

6.2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcow, kazdy z
Wykonawcdéw musi ztozy¢ oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5.1. i 5.2. SWZ. Oswiadczenia
te potwierdzaja spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

6.3. Wykonawcy wspélnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia dotaczajg do oferty
oswiadczenie, z ktdrego wynika, ktdre dostawy wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

SPOSOB KOMUNIKACJI ORAZ WYJASNIENIA TRESCI SWZ

7.1. W niniejszym postepowaniu komunikacja pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami odbywa
sie w jezyku polskim przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, tj. za pomoca Portalu:
https://ezamowienia.gov.pl

7.2. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niezachowania przez Wykonawce
wymogu komunikacji za pomocg Portalu. Zamawiajgcy nie przewiduje innego sposobu
komunikowania sie z Wykonawcami niz przy uzyciu Portalu.

7.3. Zamawiajacy wyznacza nastepujacg osobe do kontaktu z Wykonawcami: Jakub Jurkowski.

7.4. Oferta sktadana w formie lub postaci elektronicznej musi by¢ opatrzona przez Wykonawce
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Oferte nalezy ztozy¢ w Portalu (zaktadka ,Oferty”).

7.5. Wraz z ofertg Wykonawca sktada w Portalu oswiadczenie z art. 125 ust. 1 Prawa zamodwien
publicznych, w formie lub postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

7.6. Zamawiajacy okredla nastepujgce dopuszczalne formaty kwalifikowanego podpisu
elektronicznego:
7.6.1. dokumenty w formacie pdf nalezy podpisywac podpisem PAdES;
7.6.2. Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie dokumentow podpisem XadES (wewnetrzny lub
otaczajacy).

7.7. Wykonawca moze podpisa¢ dokumenty za pomoca:
7.7.1. elektronicznego podpisu kwalifikowanego;
7.7.2. podpisu zaufanego udostepnianego na Elektronicznej Platformie Ustug Administracji
Publicznej;
7.7.3. podpisu osobistego udostepnianego w dowodzie osobistym.

7.8. Zamawiajacy okresla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace w
Portalu:
7.8.1. staty dostep do sieci Internet;
7.8.2. zainstalowana przegladarka internetowa: Chrome, Firefox, Opera;
7.8.3. wigczona obstuga JavaScript;
7.8.4. oprogramowanie SzafirHost zainstalowane w systemie operacyjnym;
7.8.5. zainstalowany program do obstugi formatow pdf (Acrobat Reader lub inny);


https://ezamowienia.gov.pl/

7.8.6. dopuszczalny format przesytania danych, tj. plikdw o wielko$ci 100 MB — pdf, doc, docx,
xls, xIsx, odt, zip, rar. Dokumenty ztozone w postaci plikdw: jpg, jpeg, bmp, gif zostang uznane
za ztozone nieskutecznie;

7.8.7. zainstalowany dodatek Szafir SDK Web do przegladarek internetowych;

7.8.8. zainstalowane srodowisko Java.

7.9. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych i
informacji przekazywanych przy ich uzyciu zostaty opisane w Centrum Pomocy dostepnym na
Portalu, https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny

7.10. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci
SWZ. Zamawiajacy niezwtocznie udzieli wyjasnien jednak nie pdzniej niz 2 dni przed terminem
sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynie do
Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem wyznaczonego terminu sktadania ofert
i nie dotyczy udzielonych wyjasnien. Tres¢ pytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy zamiesci
w Portalu, bez ujawniania zrédta zapytania. Odpowiedzi na pytania bedg stanowic integralna
czes¢ SWZ.

7.11. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o
wyjasnienie tresci SWZ. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat po uptywie terminu,
o ktérym mowa wyzej w pkt 7.10. lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze
udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

8.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty spowoduje
odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez Wykonawce.

8.2. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

8.3. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca zastrzeze jako
tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym
zaznaczeniem polecenia ,,Zatacznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”.

8.4. Oferte wraz z zatacznikiem nalezy ztozyé, pod rygorem niewaznosci, w postaci lub formie
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym. Oferta (wraz z zatgcznikiem) nie opatrzona kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym podlegac¢ bedzie
odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 pkt Prawa zamoéwien publicznych.

8.5. Oferte sktada sie w Portalu.

8.6. Oferte nalezy sporzadzi¢ na Formularzu Oferty o tresci zgodnej z okreslonym we wzorze
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ.

8.7. Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik;

b) petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcéw
wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia — dotyczy ofert sktadanych przez
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia.

c) oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego w SWZ — wzdr oswiadczenia
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9.

10.

11.

12.

stanowi Zatacznik nr 3 do SWZ. W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamdwienie przez
Wykonawcéw, oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcow.

d) Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa wyzej), takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia
tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
Wykonawca powotuje sie na jego zasoby.

e) Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny
podmiotowy S$rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zamodwienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

9.1. Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

11.1. Cene oferty nalezy przedstawi¢ w formularzu oferty, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik
nr 2 do SWZ.
11.2. Cena ofertowa musi zawiera¢ wszystkie koszty posrednie zwigzane z realizacjg

zaméwienia oraz uwzgledniac¢ zakres i zobowigzania opisane w SWZ wraz z zatacznikami (ich
ewentualnych wyjasnieniach i zmianach).

11.3. Niedopuszczalna jest wycena, z ktérej bedzie wynikato, ze oferowany przedmiot
zamodwienia bedzie miat cene 0,00 zt (zero ztotych). W takim przypadku oferta zostanie
odrzucona jako niezgodna z warunkami zamdwienia.

11.4. Zamawiajgcy nie dopuszcza podania ceny oferty i jej elementéw w walutach obcych.
Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacjg przedmiotu zamodwienia bedg sie odbywaty
wytgcznie w polskich ztotych (PLN).

11.5. Cena oferty powinna by¢ wyrazona w polskich jednostkach pienieznych PLN (ztotych
polskich i groszach), z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku przy zachowaniu
matematycznej zasady zaokraglania liczb.

11.6. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamdwienia, a
ptatnosc¢ nastgpi po realizacji zamowienia zgodnie z postanowieniami umowy.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

11



12.1. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Formularza do ztozenia lub wycofania oferty
dostepnego w Portalu. Sposéb ztozenia oferty zostat opisany w Centrum Pomocy dostepnego
na Portalu.

12.2. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do 4 lutego 2026 r.
do godz. 12.00.

12.3. Przed uptywem terminu do sktadania ofert Wykonawca moze wycofa¢ oferte za
posrednictwem Formularza do wycofania oferty dostepnego w Portalu. Sposéb wycofania
oferty zostat opisany w Centrum Pomocy dostepnym w Portalu.

12.4. Po uptywie terminu do sktadania ofert Wykonawca nie moze wycofaé ztozonej oferty.
12.5. Zamawiajgcy odrzuci oferte ztozong po terminie sktadania ofert.
12.6. Najpbiniej przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej

prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

12.7. Otwarcie ofert nastgpi 4 lutego 2026 r. o godz. 12.10.

12.8. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy udostepni w Portalu informacje o:

a) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach Ilub miejscach prowadzonej
dziatalnos$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcdw, ktérych oferty
zostaty otwarte;

b) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

12.9. W przypadku wystgpienia awarii Portalu, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia
ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po
usunieciu awarii.

12.10. O zmianie terminu otwarcia ofert Zamawiajgcy poinformuje na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

12.11. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie kryteriéw oceny
ofert okres$lonej nizej w pkt 13.

12.12. W przypadku uzyskania tej samej wartosci punktowej przez wiecej niz jednego
Wykonawce Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg oferte, ktdra uzyskata najwyzszg ocene w
kryterium cena brutto oferty. Jezeli nie mozna dokonac wyboru oferty w sposéb opisany w
zdaniu poprzednim, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty o tej samej
wartosci punktowej do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych zawierajgcych nowg cene, z zastrzezeniem, ze oferty dodatkowe nie mogg
zawierac cen wyzszych nich zaoferowane uprzednio.

13. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAt PRZY WYBORZE OFERTY

WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

13.1. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:
13.1.1. 60% - cena brutto oferty
13.1.2. 20% - doswiadczenie zawodowe osdb skierowanych do realizacji zamoéwienia (pod
tym kryterium nalezy rozumieé posiadanie dodatkowego doswiadczenia ponad wymagany
okres 12 miesiecy, o ktérym mowa w pkt 4.1. SWZ)
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13.1.3.15% - dodatkowe kwalifikacje w zakresie znajomosci jezykéw obcych oséb
skierowanych do realizacji zamoéwienia (pod tym kryterium nalezy rozumie¢ znajomosé
dodatkowego jezyka, ponad wymagane w pkt 4.1. SWZ, na poziomie co najmniej B1: jezyk
ukrainski)

13.1.4.5% - dodatkowe kwalifikacje w zakresie znajomosci jezyka migowego (PJM) na
poziomie B1 przez osobe skierowang do realizacji zamdwienia

13.2. Punkty przyznawane za podane w pkt 13.1.1. kryterium cena brutto oferty beda
obliczone wedtug nastepujgcego wzoru:
Liczba punktéw = (CN / CB) x 60, gdzie:
CN — najnizsza cena wsréd cen zawartych w badanych ofertach,
CB — cena badanej oferty.

13.3. Punkty przyznawane za podane w pkt 13.1.2. kryterium doswiadczenie zawodowe

os6b skierowanych do realizacji zaméwienia bedg obliczone wedtug nastepujacych zasad:
Zamawiajgcy bedzie dodatkowo punktowat doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji
zamodwienia, przy czym punkty beda przyznawane za doswiadczenie wykraczajace poza
minimum wymagane w pkt 4.1. SWZ. Zamawiajgcy zsumuje liczbe miesiecy doswiadczenia
(wykraczajgcego poza wymagane minimum) wszystkich wskazanych w wykazie pracownikéw
i przyzna 2 pkt za kazde 6 petnych miesiecy doswiadczenia (niezaleznie od liczby oséb go
spetniajgcych). Maksymalnie Zamawiajacy bedzie punktowat doswiadczenie dodatkowe do 60
miesiecy.
W przypadku, gdy liczba miesiecy dodatkowego doswiadczenia jest mniejsza niz 6,
Zamawiajgcy przyzna 0 pkt, a gdy liczba miesiecy dodatkowego doswiadczenia jest réwna lub
wyzsza niz 60, Zamawiajacy przyzna 20 pkt. W ramach tego kryterium mozna uzyskac
maksymalnie 20 punktéw.

13.4. Punkty przyznawane za podane w pkt 13.1.3. kryterium dodatkowe kwalifikacje w

zakresie znajomosci jezykow obcych osob skierowanych do realizacji zamoéwienia bedg
obliczone wedtug nastepujacych zasad:
Zamawiajgcy bedzie dodatkowo punktowat znajomosc jezyka ukrainskiego na poziomie co
najmniej B1 przez osoby skierowane do realizacji zamoéwienia. Zamawiajgcy przyzna w tym
kryterium 5 pkt w odniesieniu do kazdej z tych osdb, co oznacza, ze w przypadku znajomosci
jezyka ukrainskiego na poziomie co najmniej B1 przez jedng osobe Wykonawca uzyska 5 pkt,
przez dwie osoby — 10 pkt, przez trzy i wiecej oséb — 15 pkt. W ramach tego kryterium mozna
uzyska¢ maksymalnie 15 punktéw.

13.5. Punkty przyznawane za podane w pkt 13.1.4. kryterium dodatkowe kwalifikacje w
zakresie znajomosci jezyka migowego (PJM) na poziomie Bl przez osobe skierowang do
realizacji zaméwienia bedg obliczone wedtug nastepujacych zasad:

Zamawiajgcy bedzie dodatkowo punktowat znajomosc¢ jezyka migowego (PJM) na poziomie
B1, potwierdzong zaswiadczeniem, przez co najmniej jedng osobe skierowang do realizacji

zamodwienia. Zamawiajgcy przyzna w tym kryterium 5 pkt w odniesieniu do takiej osoby, co
oznacza, ze w przypadku znajomosci jezyka migowego (PJM) przez co najmniej jedng osobe
Wykonawca uzyska 5 pkt. W ramach tego kryterium moina uzyskaé maksymalnie 5
punktow.

13.6. Najkorzystniejszg oferte stanowi¢ bedzie oferta, ktéra uzyska najwyiszg liczbe
punktow. Maksymalna liczba punktéw wynosi 100. Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
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14.

15.

13.7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zadaé od Wykonawcy wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE WINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY

14.1. Z Wykonawca, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okres$lonym w
niniejszej SWZ i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria oceny
ofert, zostanie podpisana umowa, ktdrej wzdr stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej SWZ.

14.2. Umowa w sprawie zamdwienia publicznego zostanie zawarta w terminie nie krétszym
niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty. Zamawiajacy
moze zawrze¢ umowe w sprawie zamoéwienia publicznego przed uptywem terminu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, jezeli w postepowaniu ztozono tylko jedng oferte.

14.3. Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze dokonac ponownego badania i oceny ofert sposréd pozostatych ofert oraz
wybrac¢ najkorzystniejszg oferte albo uniewazni¢ postepowanie.

14.4, Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

14.5. Umowa w sprawie zamowienia publicznego zostanie zawarta w siedzibie
Zamawiajgcego albo w formie korespondencyjne;j.

14.6. Strony dopuszczajg mozliwosé zmian w umowie w przypadkach w niej opisanych.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. U. UE L 119 z dnia 4 maja
2016 r., str. 1; zwanym dalej ,,RODO”) Zamawiajgcy informuje, ze:

15.1. Dane osobowe Wykonawcy (Podwykonawcy) oraz oséb skierowanych do realizacji
zamodwienia w zakresie obejmujgcym imie i nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, numer
rachunku bankowego, a takize dane osobowe o0séb reprezentujagcych Wykonawce
(Podwykonawce), tj. cztonkdw organéw i petnomocnikéw, w zakresie obejmujgcym imie i
nazwisko, beda przetwarzane przez Zamawiajgcego jako administratora danych osobowych
w celu przygotowania i prowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, a
w konsekwencji doprowadzenia do podpisania umowy, w tym w celu realizacji ptatnosci
wynagrodzenia. Dane osobowe, o ktdrych mowa powyzej bedg przetwarzane przez
Zamawiajgcego przez okres trwania umowy, okres przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajgcych z umowy oraz okres przechowywania dokumentéw dla celéw podatkowych,
rachunkowych i archiwizacyjnych.

15.2. Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

15.3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego oraz zawarcia i wykonania umowy, a
osobie, ktdrej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych
oraz ich poprawiania i sprostowania. Nie przystuguje prawo do usuniecia, ich przeniesienia
oraz prawo whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, bowiem podstawg prawng
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przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. Ponadto osobie, ktérej dane
osobowe dotyczg przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego
dla przetwarzania danych.

15.4. Dane osobowe osoby, ktdrej dotyczg nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

15.5. Zamawiajgcy wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktdrym mozna sie
skontaktowac pod numerem telefonu 505-038-339 lub adresem e-mail: iod@manggha.pl

15.6. Odbiorcami danych osobowych, w zwigzku i w celu udzielenia zaméwienia, a w
konsekwencji zawarcia umowy, mogg by¢:
15.6.1. podmioty, ktédrym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania na podstawie
art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy PZP;
15.6.2. podmioty uprawnione do uzyskania dostepu do informacji publicznej;
15.6.3. dostawcy systemow informatycznych oraz ustug IT;
15.6.4. podmioty Swiadczace na rzecz Zamawiajgcego ustugi ksiegowe, badania jakosci
obstugi, dochodzenia naleznosci, ustugi prawne, analityczne;
15.6.4. operatorzy pocztowi i kurierzy;
15.6.5. inne podmioty uprawnione do otrzymania danych osobowych na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

16. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE)

16.1. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi postepowania, a takze
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz poniost
lub moze ponie$é¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisdw Prawa
zamoéwien publicznych.

16.2. Srodki ochrony prawnej wobec ogfoszenia wszczynajacego postepowanie oraz
dokumentédw zamodwienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej
mowa w art. 469 pkt 15 Prawa zamowien publicznych.

16.3. Odwotanie przystuguje na niezgodng z przepisami Prawa zamodwien publicznych
czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, w
tym na projektowane postanowienia umowy, a takze na zaniechanie czynnosci w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktérej Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie
Prawa zaméwien publicznych.

16.4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej (ul. Postepu 17a, 02-676
Warszawa).
16.5. Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajagcemu przed uptywem terminu do

whiesienia odwotania w taki sposdb, aby mdgt on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu.

16.6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia
zamieszczenia ogfoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych lub tresci SWZ na stronie
internetowej prowadzonego postepowania.

16.7. Odwotanie wnosi sie w terminie:
a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéow komunikacji
elektronicznej;
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17.

b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt a)
powyzej.

16.8. W przypadkach innych niz opisane w pkt 16.6. i 16.7. SWZ wnosi sie w terminie 5 dni
od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

16.9. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Prawa zaméwien publicznych, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

16.10. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania Cywilnego o apelacji, jezeli
przepisy Prawa zamowien publicznych nie stanowig inaczej.

16.11. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie - sgdu zamédwien publicznych.

16.12. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14
dni od dnia doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Izby,
o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Prawa zamowien publicznych, przesytajac jednoczesnie odpis
skargi przeciwnikowi. Prezes Krajowej Izby Odwotawczej przekazuje skarge wraz z aktami
postepowania odwotawczego do sgdu zamdwien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej
otrzymania.

16.13. Szczegdtowa regulacja srodkéw ochrony prawnej zawarta jest w Dziale IX Prawa
zamoéwien publicznych.

ZALACZNIKI

Integralng czescig niniejszej SWZ sg nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — wzér umowy;

Zatacznik nr 2 — formularz oferty;

Zatgcznik nr 3 — oswiadczenie Wykonawcy;

Zatacznik nr 4 — oswiadczenie w sprawie grupy kapitatowej;

Zatgcznik nr 5 — oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1 Prawa zaméwien publicznych;

Zatgcznik nr 6 — wykaz ustug;

Zatacznik nr 7 — wykaz osdéb;

Zatgcznik nr 8 — oswiadczenie sankcyjne.

Zatwierdzam:
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